
Krajowe przesyłki EXPRESS STANDARD
Przewidywany czas dostawy przesyłek do adresatów, następnego dnia roboczego po dniu nadania do 
godziny 1700. W przypadku przesyłek odebranych w sobotę/ niedzielę/święto realizacja dostawy do adresata 
nastąpi drugiego dnia roboczego do godziny1700. Przewidywany termin dostawy przesyłek do sieci sklepów 
wielkopowierzchniowych oraz mieszkań prywatnych wynosi do 3 dni roboczych. Do określenia wagi przesyłki 
stosujemy wagę rzeczywistą lub przeliczeniową. Do wyceny usługi stosowana jest większa waga. 

Krajowe przesyłki EXPRESS PLUS
Usługa z gwarantowanym czasem doręczenia następnego dnia roboczego po nadaniu na terenie kraju. 
Przez nadanie rozumie się odebranie przesyłki od nadawcy.

Waga przeliczeniowa

Jeden metr sześcienny [m3]  długość [m] x szerokość [m] x wysokość [m] 100 kg

Dopłata za opakowanie niestandardowe 15,00 zł za jedną sztukę.
Dojazd do nadawcy i odbiorcy w strefie miejskiej w cenie usługi.

Ilość opakowań 
w przesyłce

Waga opakowania (cena za jedną sztukę [zł])

Koperta Do 1 kg Do 5 kg Do 10 kg Do 15 kg Do 20 kg Do 30 kg

1 26,00 26,00 32,00 35,00 38,00 41,00 44,00

2 – 3 22,10 22,10 27,20 29,80 32,30 34,90 37,40

4 – 6 18,80 18,80 23,10 25,30 27,50 29,60 31,80

7 – 9 16,00 16,00 19,70 21,50 23,30 25,20 27,00

10 – 99 13,60 13,60 16,70 18,30 19,80 21,40 23,00

Przesyłki nie spełniające powyższych norm 
wyceniane są z cennika przesyłek LTL.

Opłata paliwowa

Opłata doliczana do łącznej wartości usług netto wynikająca ze zmian cen 
paliw. Wysokość opłat aktualizowana jest co miesiąc. Aktualne informacje 
dotyczące wysokości opłat znajdują się na stronie www.k-ex.com.pl.

EXPRESS

Przesyłka Express standardowa:
– waga rzeczywista jednego opakowania do 30 kg
– maksymalne wymiary opakowania:
 – suma wszystkich wymiarów do 220,00 cm
 – długość do 140,00 cm
 – szerokość do 80,00 cm
 – wysokość do 80,00 cm

Przesyłka Express niestandardowa:
– waga rzeczywista jednego opakowania do 30 kg
– maksymalne wymiary opakowania:
 – suma wszystkich wymiarów do 260,00 cm
 – długość do 180,00 cm
 – szerokość do 80,00 cm
 – wysokość do 80,00 cm
– kształt: owalny, nieregularne kształty, wystające elementy

www.k-ex.com.pl

Definicja przesyłki dłużycowej - 

przesyłka dłużycowa wymiary: od 180,01 cm do 300,00 cm 

Maksymalna długość przesyłki - 300,00 cm
Pozostałe wymiary:

 – szerokość do 40,00 cm

 – wysokość do 40,00 cm

 – suma wszystkich wymiarów do 360,00 cm

Maksymalna waga rzeczywista jednostkowego opakowania przesyłki 
dłużycowej - do 50 kg.

Opłata drogowa

Opłata doliczana do wartości usługi podstawowej netto przesyłki 
wynikającą z ustawowego wprowadzenia e –myta (elektronicznego 
systemu poboru opłat za przejazd pojazdem po drodze krajowej) dla usług 
transportowych. Aktualne informacje dotyczące wysokości opłaty zanajdują 
się na stronie www.k-ex.pl.



Usługi dodatkowe i specjalne
Zamówienia i potwierdzenia dostępności usług dodatkowych i specjalnych 
można dokonać w biurze K-EX i u przewoźnika współpracującego 
z K-EX. Dostępność poszczególnych usług dodatkowych i specjalnych 
jest określona w niniejszym cenniku. Usługi nie wymienione w cenniku 
nie są oferowane przez K-EX.

Tabela dopłat za usługi dodatkowe i specjalne doliczanych do cen podstawowych:

Nazwa usługi Cena [zł] Dostępność

Odbiór przesyłki spoza strefy miejskiej 15,00 Strefy podane są na stronie www.k-ex.com.pl

Dostawa przesyłki poza strefę miejską 15,00 Strefy podane są na stronie www.k-ex.com.pl

Odbiór od osoby prywatnej 4,00

Dostawa do osoby prywatnej 4,00

Zmiana adresu odbiorcy w trakcie trwania usługi 20,00 Dla klientów z formą płatności przelew

Dostawa do rąk własnych 5,00

Odmowa przyjęcia przesyłki Zwrot na koszt nadawcy w cenie usługi podstawowej

Dostawa do 900 70,00 Dostawa w strefie miejskiej w wybranych lokalizacjach

Zlecenie dostawy do wskazanej pełnej godziny w strefie miejskiej 15,00 W godzinach 1100 - 1700 dla strefy miejskiej 

Zlecenie dostawy do wskazanej pełnej godziny w strefie pozamiejskiej 20,00 W godzinach 1100 - 1400 dla strefy pozamiejskiej

Zlecenie odbioru w godzinach 1700 - 2200 30,00 Dotyczy strefy miejskiej

Zlecenie dostawy w godzinach 1700 - 2200 30,00 Dotyczy strefy miejskiej

Awizacja telefoniczna dostawy 2,00 Dla klientów z podpisaną umową współpracy

Awizacja telefoniczna odbioru 2,00 Dla klientów z podpisaną umową współpracy

Awizacja dostawy SMS 2,00 Opłata za awizację

Awizacja dostawy mailem 2,00 Opłata za awizację dostawy

Potwierdzenie dostarczenia Gratis Informacja na e-mail

Potwierdzenie dostarczenia 2,00 Informacja sms

Dostawa w sobotę 25,00 Dopłata do podstawowej ceny usługi

Odbiór w sobotę 25,00 Dopłata do podstawowej ceny usługi

Dopłata za opakowanie niestandardowe 15,00 Dopłata za sztukę niestandardowego opakowania

Zwrot potwierdzonych dokumentów dołączonych do przesyłki (ROD) 9,00 Cena do 3 dokumentów na jednym liście przewozowym, 
każdy następny dokument 3 zł za sztukę

Zwrot kopii dokumentu potwierdzającego dostawę (POD)
w trakcie nadania 9,00 Zlecony w momencie nadania przesyłki

Zwrot kopii dokumentu potwierdzającego dostawę (POD)
po wykonaniu usługi 18,00 Zlecony po dostarczeniu przesyłki

Pobranie (COD) Standard 10,00 
+0,5% wartości

Przelew na konto zleceniodawcy w ciągu 14 dni kalendarzowych
od dnia dostawy

Pobranie (COD) Express 20,00 
+0,5% wartości

Przelew na konto zleceniodawcy w ciągu 3 dni roboczych 
od dnia dostawy

Pobranie (COD) Extra Express 30,00 
+0,5% wartości

Przelew na konto zleceniodawcy w dniu dostawy, 
jeżeli dostawa została zrealizowana do godz. 14

Dedykowany przewoźnik w godzinach od 800 do 2200 1,90 Cena za jeden kilometr drogi liczonej w obie strony

Zmiana wartości pobrania 15,00 Opłata za anulowanie lub zmianę wartości pobrania po odebraniu 
przesyłki

Przechowywanie przesyłki 5,00 Za każdy dzień przechowywania przesyłki w magazynie 
na zlecenie lub po uzgodnieniu z klientem

Przesyłka ADR 25,00 Dopłata za przesyłki ADR na LQ

Weryfikacja wagi rzeczywistej i przeliczeniowej oraz wymiarów 5,00 Dopata za weryfikację wagi przez KE i za przesykę

Powtórne przelewy 10,00 Opłata za każdy kolejny przelew w przypadku np. podania błędnego 
numeru konta lub zwrotu przelewu

Zbiorczy raport przelewów 2,00 Opata za każdy raport

Dopata za przesyłkę dużycową 90,00 Dopłata za każdą sztukę opakowania dłużycowego

Express Plus - Dopłata za gwarantowany termin doręczenia przesyłki 
w ciągu następnego dnia roboczego. 2,00 Dopłata za każdą sztukę opakowania

Dopłata za niezasadny dojazd Kuriera 10,00 Dopłata za każde miejsce odbioru nieprzygotowanej do transportu 
przesyłki

*
*

*- serwis dedykowany do miast wymienionych na okładce


